CJENOVNIK NAKNADA ZA USLUGE
U POSLOVANJU SA PRAVNIM LICIMA

I UNIONBANKA

Jedina. Odgovorna. Pouzdana.




1. OTVARANJE | SERVISIRANJE RACUNA

Vrsta usluge Naknada
1.1.1. | Otvaranje raCuna (KM i devizni) Bez naknade
1.1.2. | Vodenje racuna (KM ) 8,00 KM / mjesecno
1.1.3. | Vodenje racuna (devizni) Bez naknade
1.1.4. | Dostava izvoda putem mail-a Bez naknade
115. _Sta_m_panje dnevnog izvoda i preuzimanje u poslovnim Bez naknade

jedinicama

1.1.6. | Dostavljanje izvoda putem fax-a 10,00 KM / mjese¢no
1.1.7. | Dostavljanje izvoda putem poste 2,00 KM / po izvodu
1.1.8. | Reprintizvoda 5,00 KM / po izvodu
1.1.9. | Obavjestenje o neaktivnosti racuna? 5,00 KM
1.1.10. | Obavjestenje o neaktivnosti deviznog raéuna Bez naknade
1.1.11. | Zatvaranje raCuna 10,00 KM
1.1.12. | Zatvaranje deviznog racuna Bez naknade

! Za klijente ciji je saldo na racunu manji od navedenih iznosa — cjelokupan iznos;
Za klijente Ciji je saldo na racunu 0,00 KM — bez naknade

2. GOTOVINSKO POSLOVANJE

Vrsta usluge Naknada
2.1.1. | Uplata /polog gotovine KM 0,10% min 1,00 KM max 5,00 KM
N . 0,10% od iznosa,

2.1.2. | Isplata /podizanje gotovine KM min. 1,00 KM, max. 100,00 KM

2.1.3. | Isplata strane gotovine po osnovu naloga za sluzbeni put 1,00 %, min. 20,00 KM

2.1.4 | Povrat strane gotovine za sluzbeni put Bez naknade

215 Uplaf[a_/ polog strane gotovine u skladu sa deviznim 0.50% od iznosa min.10,00 KM
propisima

2186. Ispla_ta_ /pod|zar_1]e strane gotovine u skladu sa deviznim 1,00% od iznosa min.20,00 KM
propisima - rezidenti

217 Ispla_ta_ /pod|zanje_strar_1e gotovine u skladu sa deviznim 1,00% od iznosa min.20,00 KM
propisima - nerezidenti
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3. UNUTRASNJI PLATNI PROMET

3.1.1. | Pla¢anje na raCune Klijentima unutar Banke 1,20 KM

Pla¢anje na raCune klijentima druge banke

3.1.2. | Nalozi saiznosom do 100,00 KM (putem Ziro-kliringa) 2,00 KM

313 lv\!aloz[ sa iznosom od 100,01 KM do 10.000,00 KM (putem 3.00 KM
Ziro-kliringa)

314 Hitni nalozi i nalozi sa iznosom preko 10.000,00 KM putem 6,50 KM
RTGS-a

4. MEDUNARODNI PLATNI PROMET

4.1. Doznake u inostranstvo/ nostro doznake

4.1.1. | Nostro doznake u protuvrijednosti do 100.000,00 KM | 0,30%, min. 20,00 KM

30d10



4.1.2 | Nostro doznake u protuvrijednosti preko 100.000,00 KM 0,25 %

4.1.3 | Pla¢anje prema inostranstvu sa valutom T+1 0,05% (dodatno na tarifni stav
4.1.1ii4.1.2)

4.1.4. | Plaéanje prema inostranstvu sa valutom T+0 0,15% (dodatno na tarifni stav
4.1.1.ii4.12))

4.1.5. | Doznake za plaéanje provizija i troSkova ino banka 20,00 KM fiksno

4.1.6. | Izmjene i poniStenje izvrSenih naloga za plaéanje 20,00 KM+ ino tro8kovi

4.2. Doznake iz inostranstva/ loro doznake

4.2.1 | Loro doznake do 100,00 KM 5,00 KM

4.2.2. | Loro doznake od 100,01 do 1.000,00 KM 20,00 KM

4.2.3. | Loro doznake od 1.000,01 do 100.000,00 KM 0,20%, min.20,00 KM

4.2.4. | Loro doznake preko 100.000,00 KM 0,15%

4.3. Ostale transakcije

4.3.1. | Isplata deviznih plata i terenskih dodataka 0,50%, min.20,00 KM
4.3.2. | Pla¢anje i prenos sa deviznih raCuna u korist transakcijskih Bez naknade
KM i deviznih racuna kod Banke (uklju€ujuci otplatu kredita)
4.3.3. | Prenos i placanje sa deviznih raCuna u korist KM ili deviznih 0,30%, min.20,00 KM
racuna kod druge domace banke
4.3.4. | Prenos i placanje sa deviznih racuna u korist deviznih 0,05% (dodatno na tarifni stav
raCuna kod druge domace banke sa valutom T+1 4.3.3))
4.3.5. | Prenos i placanje sa deviznih racuna u korist deviznih 0,15% (dodatno na tarifni stav
raCuna kod druge domace banke sa valutom T+0 4.3.3))
4.3.6 | Povrati nostro doznaka 20,00 KM
4.4. Prilivi u devizama unutar zemlje
4.4.1. | Obrada priliva u devizama od domacih banaka 0,20 %,
min 20,00KM, max. 500,00 KM
4.4.2. | Obrada priliva sa racuna kod druge banke u svrhu oro€enja Bez naknade
4.4.3. | Prenos za deviznog racuna kod druge banke na vlastiti Bez naknade
raun kod Union banke
4.4.4. | Retransfer (dolazedéi /odlazedi) 0,10% min.20,00KM,

max.500,00KM

4.5. Uslovne doznake

4.5.1. | Uslovne doznake

| 0,50% min. 30,00 KM

*Pod doznakom se podrazumjevaju svi instrumenti pla¢anja plathom prometu sa inostranstvom (doznake, €ek, inkaso,
akreditivi i dr)

*Provizija se ne naplacuje za prilive po osnovu povrata depozita po garancijama ili akreditivima

5. ELEKTRONSKO BANKARSTVO

Vrsta usluge Naknada
5.1. Naknade za koriStenje usluge elektronskog bankarstva
5.1.1. | Mjesec€na &lanarina 7,50 KM
5.1.2. | Prijava osnovnog korisnika i personalizacija prvog tokena Bez naknade
513, Pruava_novog korisnika i personalizacija novog tokena - 50,00 KM
dodatni token
5.1.4. | Gubitak tokena/ zamjena oSteéenog tokena 50,00 KM
5.2. Naknade za platni promet
5.2.1. | Plac¢anje na racune Klijentima unutar Banke 0,50 KM
5.2.2. | Nalozi sa iznosom do 100,00 KM ( putem ziro-kliringa) 1,20 KM
523 Nalozi sa iznosom od 100,01 KM do 10.000,00 KM 2.00 KM
(putem Ziro-kliringa)
594 Hitni nalozi i nalozi sa iznosom preko 10.000,00 KM putem 5.00 KM
RTGS-a
5.2.5. | Medunarodni platni promet U skladu sa tarifnim stavovima

definisanim u tacki 4.

5.3. Ovijera i dostavljanje potvrde

53.1

Ovijera i dostavljanje potvrde o izvr§enoj transakciji putem

0,50 KM

40d 10




faxa/email-a

Ovijera i dostavljanje potvrde o izvr§enoj transakciji iputem

5.3.2 poste 1,00 KM
5.4. HALCOM-elektronsko bankarstvo
541 _Instaliranjevpaketa elektronske banke za pravna lica sa 163,00 KM
jednom zastitnom karticom
5.4.2 Svaka nova za$titna kartica za dodatno ovlasteno lice 104,50 KM
5.4.3 Svaki novi €ita€ zastitnih kartica 59,50 KM
5.4.4. | Aktivni USB klju¢ 156,50 KM
545, Oderavanje eI_ektron_ske l_aanke mjesgén_o sajvednom 10,00 KM
zastitnom karticom i jednim transakcijskim raunom
Odrzavanje svake dodatne zastitne kartice ili
5.4.5. | transakcijskog racuna mjesec¢no ( po 1 dodatnoj kartici ili Bez naknade
1 dodathom ra¢unu)
5.4.6 Reizdavanje kartice 104,50 KM
5.4.7 Priliv sredstava preko druge banke Bez naknade
5.4.8 Licenca Hal E-Bank Corporate paketa 351,00 KM
Prenos sredstava sa KM ra¢una na drugu banku
54.9 Nalozi sa iznosom do 100,00 KM ( putem Ziro-kliringa) 1,20KM
5.4.10 Nalozi sa izno_s_om od 100,01 KM do 10.000,00 KM 2.00 KM
(putem Ziro-kliringa)
5411 Hitni nalozi i nalozi sa iznosom preko 10.000,00 KM putem 5,00 KM

RTGS-a

Medunarodni platni promet

5.4.12 | Nostro doznake u protuvrijednosti do 100.000,00 KM 0,30%, min. 20,00 KM
5.4.13 | Nostro doznake u protuvrijednosti preko 100.000,00 KM 0.25%

s . 0,05% (dodatno na tarifni stav
5.4.14 | Plaéanje prema inostranstvu sa valutom T+1 5.4.12i5.4.13)

. - 0,15% ( dodatno na tarifni stav
5.4.15 | Saracuna Klijenata uz oznaku T+0 5.4.12li 5.4.13.)
6. DOKUMENTARNOPOSLOVANJE
GARANCIJE
Vrsta usluge Naknada

6.1.Garancije u zemlji i inostranstvu

Obrada zahtjeva za izdavanje i izmjenu nostro garancija i

0,50%-1,00% jednokratno,

6.1.1. obavezujucih okvira za izdavanje garancija i akreditiva min. 100,00 KM

6.1.2. | Tromjesec€na provizija za izdavanje Cinidbenih garancija 0,50%-0,70% , min. 100,00 KM

6.1.3. | Tromjesecna provizija za izdavanje plativih garancija 0,80%-1,00% , min. 150,00 KM

6.1.4. | TromjeseCna provizija za izdavanje supergarancija 0,50% , min. 100,00 KM

6.1.5. | lzmjena uslova garancija 50,00 KM

6.1.6. | Odustajanje od odobrene garancije 0,50%-1,00% jednokratno,
min. 50,00 KM max. 250,00 KM

6.1.7. | lzrada teksta garancije prije odobrenja 50,00 KM

6.18. Gasenje ili smanjenje garancije po kojoj je placanje 50,00 KM

izvr§eno preko druge banke

Tromjesec&na provizija za garancije obezbijedene depozitom se umanjuje za 0,20% u odnosu na
tarifne stavove 6.1.2.i6.1.3.

6.2. Loro garancije

6.2.1. | Notifikacija bez obaveza 0,20%, min. 50,00 KM

6.22. Tromjegecna naknada za k_onflrmacuu, oq_nosno za 0.50%-1,00%. min. 100,00 KM
izdavanje garancije na bazi kontragarancije

6.2.3. | lzmjena uslova garancije 50,00 KM

6.2.4. | Aktiviranje garancije 0,20%, min. 50,00 KM
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6.2.5.

Izrada teksta loro garancije

50,00 KM

6.3 . Izdavanje pisma namjere, izjave o ustupanju sredstava i druge sli¢ne izjave

6.3.1 Izdavanje izjava - uslovne obaveze 200,00 KM
6.3.2. | lzdavanje izjava - bezuslovne obaveze 0,15% min. 500,00 KM
6.3.3. | Izmjene uslovaizjava 50,00 KM
6.3.4. | Izdavanje pisma namjere - neobavezujuce 100,00 KM
6.3.5. Obrada zahtjeva za izdavanje i izmjenu pisma namjere sa 0.15% min. 50,00 KM
uslovnom obavezom Banke
6.3.5. | lzdavanje pisma namjere sa uslovhom obavezom Banke 0,15% min. 50,00 KM
6.36 Izmjena uslova pisma namjere sa uslovhom obavezom 30.00 KM

Banke

DOKUMENTARNIAKREDITIVI

6.4. Uv

ozni (nostro) akreditivi

Obrada zahtjeva za izdavanje i izmjenu nostro akreditiva

0,50%-1,00% jednokratno,

6.4.1 sa odloZzenim polaganjem pokri¢a min. 100,00 KM
6.42 Tromjes_ecna provizija za otvaranje akreditiva sa 0,30%, min.100,00 KM
polaganjem pokri¢a
Tromjesec€na provizija za otvaranje akreditiva sa
6.4.3. | odlozenim polaganjem pokrica, kao i akreditiva sa 0,80%-1,00%, min.100,00 KM
pokriéem iz inostranih kredita
6.4.4. | Izmjena uslova akreditiva 50,00 KM
6.4.5. | Pregled dokumenata 0,20% min. 100,00 KM
6.4.6 | Prosljedivanje dokumenata Prema stvarnim troskovima
Banke
6.5. Izvozni (loro) akreditivi
L - ' . 0,50%-1,00%,
6.5.1. | Tromjesecna provizija za konfirmaciju min. 100,00 KM
6.5.2 | Izmjena uslova akreditiva 30,00 KM
et 0,20%
6.53. | Notifikacija min. 50,00 KM, max.500,00 KM
6.5.4. | Preuzimanje dokumenata 0,20% min. 100,00 KM

DOKUMENTARNA NAPLATA | NAPLATA MJENICA | CEKOVA

0,20% min. 50,00 KM max.

6.6.1. | Nostroiloro naplate 500,00 KM

6.6.2. iUsrlucenje dokumenata bez plaéanja, vra¢anje dokumenata 50,00 KM

6.6.3 Pribavljanje akcepta po mjenicama i naplata mjenica bez 0,20% min. 50,00 KM max.
""" | protesta 500,00 KM

6.6.4. | Loro naplata sa izvr§enim protestom mjenice 0,30% min. 50,00 KM max.
T 500,00 KM

6.6.5. | Izmjene 30,00 KM

6.6.6. | Upiti 0 ishodu naplate 20,00 KM

Provizija se naplacuje unaprijed.
Prvo tromjesedje uvijek se racuna kao cijelo, a hakon toga za svaki zapoceti mjesec u tromjesecju racuna se po 1/3 provizije.
Kod terminskih akreditiva provizija se zaraCunava do isteka obaveza placanja

7.1. VISA BUSINESS CHARGE KARTICA

Vrsta usluge Naknada
711, Upisnina _(Jednokratna naknada) za Klijenta / na nivou 50,00 KM
pravnog lica
7.1.2. | Godi8nja €lanarina za svakog Korisnika kartice 50,00 KM
713, Zamjena kartice radi greSke na magnetnom zapisu, chip-u 20,00 KM
reprinti sl.
7.1.4. | Naknada za kasnjenje u pla¢anju obaveza po Kkartici 10,00 KM
7.1.5. | TroSak izdavanja/reizdavanja kartice po hitnom postupku 50,00 KM
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7.2. NAKNADE ZA KORISTENJE VISA BUSINESS CHARGE KREDITNE KARTICE

Vrsta usluge Naknada
791 Dogta\_/ljanje izvoda postom za firmu (za sve kartice 3,00 KM/mjesecno
korisnika)
7990 Dogtayljanje izvoda e-mailom za firmu (za sve kartice Bez naknade
korisnika)
7.2.3. | Podizanje izvoda u poslovnim jedinicama Bez naknade
7.2.4. | Kupovina robe na POS terminalu Bez naknade
795 Egglkz:nje gotovine na POS terminalu ili ATM-u Union 2.00%. min. 5,00
7926 Podizanje gotovme na POS terminalima i ATM-u drugih 2.50%, min.10,00
banaka u BiH
727 Podizanje gotovine na POS t_ermlna!lma i ATM-u drugih 2.50%. min.10,00
banaka sa karticama Banke izvan BiH
7.2.8. | lzmjena odobrenog limita po zahtjevu Klijenta 20,00 KM
7.2.9. | Reprint PIN-a kartice 10,00 KM
7.2.10. | Deblokiranje kartice na zahtjev klijenta Bez naknade
7.2.11. | l1zdavanje analitikih kartica 10,00 KM
7.2.12. | Obrada opomena po karticama u kasnjenju Bez naknade
7.2.13. | Konverzijska naknada za transakcije van BiH 1,00 %
7.3. VISA BUSINESS DEBITNA KARTICA
Vrsta usluge Naknada
731 Upisnina — osnovni/dodatni korisnik 20,00 KM
7.3.2. | Godi8nja €lanarina — osnovni/dodatni korisnik 20,00 KM
7.3.3. | Zamjena kartice radi greSke na magnetnom zapisu, chip-u 20,00 KM
reprinti sl.
7.3.6. | TroSak izdavanja/reizdavanja kartice po hitnom postupku 50,00 KM
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7.4. NAKNADE ZA KORISTENJE VISA BUSINESS DEBITNE KARTICE

Vrsta usluge

Naknada

Dostavljanje izvoda e-mailom za firmu (za sve kartice

/4L korisnika)

Bez naknade

7.4.2. | Podizanje izvoda u poslovnim jedinicama

Bez naknade

7.4.3. | Kupovina robe na POS terminalu

Bez naknade

Podizanje gotovine na POS terminalu ili ATM-u Union

7.4.4. 1,00%, min. 5,00
Banke

745 Podizanje gotovine na POS terminalima i ATM-u drugih 2.50%, min.10,00
banaka u BiH

746 Podizanje gotovine na POS terminalima i ATM-u drugih 2.50%. min.10,00

banaka sa karticama Banke izvan BiH

7.4.7. | Reprint PIN-a kartice 10,00 KM
7.4.8. | Deblokiranje kartice na zahtjev klijenta Bez naknade
7.4.9. | lzdavanje analitickih kartica 10,00 KM
7.4.10. | Konverzijska naknada za transakcije van BiH 1,00 %
8. KUPOPRODAJADEVIZA

Vrsta usluge Naknada

8.1.1. | Prodaja /kupovina EUR/KM i obrnuto

Prema vazecoj kursnoj listi

Union banke
8.1.2. | Prodaja /kupovina ostalih valuta Prema vazeco) kursnoj list
Union banke
9. NAKNADE ZA KREDITNE PROIZVODE
Vrsta usluge Naknada

9.1.1. | Naknada za obradu kredita (jednokratno, unaprijed)

0,50%-1,50% od iznosa
odobrenog kredita, min.100,00
KM

9.1.2. | Naknada za obradu okvirnog kredita

0,00%

Naknada za prijevremeno zatvaranje kredita u svrhu
9.1.3. L ) X .
realizacije novog kredita u Union banci

Bez naknade

9.1.4. | Naknada za prijevremeno zatvaranje kredita

U visini procentualno
ugovorene naknade za obradu
kredita

9.1.5. | Reprogrami i restruktuiranje kredita i izmjena uslova

0,5%-1,00% min. 150,00

Reprogrami i restruktuiranje kredita u skladu sa Odlukom
9.1.6. | FBA o privremenim mjerama za reprogram kreditnih
obaveza fizi¢kih i pravnih osoba u bankama

Bez naknade

Naknada za odobreni, a neiskoriSteni iznos revolving

9.1.7. kredita

Bez naknade

9.1.8. | Naknada za pripremu kamatnog lista

Bez naknade

9.1.9. | lzdavanje neobavezuju¢eg pisma namjere 100,00 KM
9.1.10. | lzdavanje brisovne dozvole Bez naknade
9.1.11. | lzdavanje saglasnosti za upis hipoteke narednog reda 30,00 KM

9.1.12. | Obrada opomena po kreditima u kasnjenju

Bez naknade

9.1.13. | Naknade za registar zaloga

Prema stvarnim troSkovima
Banke
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10. NAKNADE ZA KORISTENJE SEFOVA

Naknada
Veli¢ina sefa _ _ o o
Tromjesecno Polugodisnje Godisnje
10.1. Naknade za koriStenje sefova
10.1.1. | | 30,00 KM 60,00 KM 120,00 KM
10.1.2. | 1l 35,00 KM 70,00 KM 140,00 KM
10.1.3. | llI 50,00 KM 100,00 KM 170,00 KM
10.1.4. | IV 65,00 KM 130,00 KM 230,00 KM
10.15. | V 85,00 KM 170,00 KM 330,00 KM
10.2.0stale nakanade za sefove
10.2.1 | Naknada za nasilno otvaranje sefa 300,00 KM
10.2.2. | Naknada za 1 izgubljeni klju¢ 200,00 KM
10.2.3. | Naknada za preuzimanje sadrzaja sefa 150,00 KM
11. TREZORSKOPOSLOVANJE
Vrsta naknade Iznos

11.1.1.

Zatvorene zapeCacene ostave bez oznake vrijednosti

100,00 KM godi$nje po ostavi

12. OSTALENAKNADE

Vrsta usluge

Naknada

12.1. Ostale naknade

12.1.1. | Otkup o$te¢enih KM nov&anica Bez naknade

1213, Izvodvo s.tatusu racuna, , uklju€ujuéi izlistavanje prometa 10,00 KM
po raéunima

12.1.4. | 1zdavanje kopije dokumenata starijih od 5 godina 50,00 KM

12.1.5. | Obradaiizdavanje pisama preporuke prema inostranstvu 50,00 KM

12.1.6. Pribavljanje informacija iz inostranstva i davanje 100,00 KM

informacijainostranstvu

12.2. Provizije po oshovu naloga prinudne naplate

Postupanje po nalozima Uprave za indirektno oporezivanje

1,00% od ukupnog

12.2.1. | i Porezne uprave (RjeSenje o naplati i RjeSenje o obustavi potrazivanja, min.30,00 KM,
transakcije) max. 300,00 KM
: . S o 1,00% od ukupnog
1222 | oo sudova. | RioSene o napit sudske takee 1s.) | POFaZvana, min.S000 KM
jesen) jesen) P ' max. 300,00 KM
: . . . . 1,00% od ukupnog
1223 Postupanje po nalozima kao instrumenta obezbjedenja potrazivanja, min.20,00 KM,

pla¢anja (mjenice i nalozi)

max. 200,00 KM

Provizija po osnovu naloga prinudne naplate manje vrijednosti

Kao naknada za izvrSenje

12.2.4. | Nalog na iznos do 5,00 KM
naloga
12.2.5 | Nalog na iznos od 5,00 KM- 20,00 KM 10,00 KM
12.3. Provizija za obraun zakonske zatezne kamate
1,50 KM

12.3.1.

Obracun zakonske zatezne kamate po kamatnom listu)

(sa uklju¢enim PDV-om)
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13. TRAIJNINALOG

Vrsta naknade Iznos

13.1. | Otvaranije trajnog naloga 5,00 KM
Transakcije po trajnom nalogu
13.2. | Plac¢anje kreditnih obaveza unutar Banke Bez naknade
14. KVIKO PAY

Vrsta naknade Iznos
2rjzélgja za klijente koji ¢e instalirati uslugu na >10 prodajnih 0,6%-1,5% po transakciii
erg\éltzaua za klijente koji ¢e instalirati uslugu na 2-10 prodajnih 1,5%-2,5% po transakgiji

Provizija za klijente koji ¢e instalirati uslugu na 1 prodajnom mjestu 2,5% po transakciji

Provizija za e-commerce transakcije 1,0 % - 4,00 % po transakciji

15. ZAVRSNE ODREDBE

ROKOVI ZA DOSTAVLJANJE NALOGA ZA PLACANJE U ZEMLJI

do 16:00 h na dan formiranja naloga za placanje nalog
se izvrSava isti dan

do 12:00 h na dan formiranja naloga za pla¢anje nalog
Pla¢anje na drugu banku - GC se izvrSava isti dan, a poslije 12 h banka izvr8ava
nalog naredni radni dan

do 15:15 h na dan formiranja naloga za placanje, a
poslije 15:15 h banka izvr§ava nalog naredni radni dan

ROKOVI ZA DOSTAVLJANJE NALOGA ZA PLACANJE U INOSTRANSTVO
Za pla¢anje sa valutom T+0 do 10:00 h na dan formiranja naloga za placanje
Za placanje sa valutom T+1 do 14:00 h
Za pla¢anje sa standardnim valutiranjem T+2 | do 14:00 h

Pla¢anje unutar banke

Placanje na drugu banku - RTGS

Odluka o tarifi naknada za usluge u poslovanju sa privredom, stupa na snagu danom dono&enja, sa primjenom
u poslovanju od 03.01.2024.godine.

Pocetkom primjene ove Odluke stavlja se van snage Odluka o Tarifi naknada za usluge u poslovanju sa
priviedom br UB-1/3-9708-19.3/23 od 31.10.2023.godine.

Za Upravu Banke
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Predsjednik Uprave
Vedran Hadziahmetovic
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